
The wolrd is how we shape it*

Une solution de gestion 
globale de la complémentaire 
santé et de la prévoyance,
en individuel et collectif.



Sur un marché où la fidélisation des clients est nécessaire et la concurrence vive avec la 
concentration des acteurs du marché, les Assureurs doivent proposer des produits et services 
adaptés aux nouveaux besoins des assurés notamment en termes de digitalisation, tout en étant 
en adéquation avec les contraintes réglementaires.

Capitalisant sur plus de 30 ans de retour d’expérience dans l’édition de solutions progicielles pour 
le marché assurance et protection sociale, Sopra Steria offre une alternative H@lis, pour répondre 
à ces enjeux.

Assurance et
Protection Sociale

Nos chiffres clés :

• + 2 000 experts
• + 200 M€ CA en 2023



Un progiciel intégré offrant une couverture globale
de la chaine de valeur assurantielle

Adressant une diversité de clients (mutuelles 
45, mutuelles d’assurance, compagnies 
d’assurance, institutions de prévoyance, 
courtiers grossistes et distributeurs), H@lis 
offre une large couverture des besoins métiers 
et assure votre conformité réglementaire.

H@lis est un progiciel intégré couvrant tous 
les domaines de gestion en assurance de 
personnes : adhésions, affiliations, gestion 
des contrats, prestations, comptabilité 
technique etc…

Ce progiciel agile permet d’accélérer le time 
to market en facilitant la mise en marché 
de nouveaux produits ou l’intégration de 
portefeuilles dans les contextes de fusions 
ou rapprochements.

Nos offres de service associées permettent 
de garantir une parfaite maitrise des coûts 
liés à votre système d’information.

• Collectif sur-mesure 
et standard

• DSN
• Individuel, TNS, Loi 

Madelin
• Régime local / 

spécifique
• Contrat Responsable 

et Solidaire

CONTRATS

• Frais de santé
• Sur-complémentaire
• Gestion des prises en 

charge et devis
• Flux Noémie
• Flux Tiers-Payant 

direct, OTP
• Réseaux de soins
• 100% santé
• Labélisation ROC 

avec Viamédis et 
Actil

PRESTATIONS
SANTÉ

• Incapacité temporaire 
ou permanente

• Invalidité
• Décès ou PTIA
• Indémnités 

journalières
• Pensions d’invalidité
• Rentes (Éducation, 

Conjoint, Viagère)
• Capitaux (Obsèques, 

Décès)
• Pasrau

PRESTATIONS
PRÉVOYANCE
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, une réponse à vos enjeux métiers

• Espaces web Assuré, Entreprise (Selfcare), Partenaires, Professionnels de santé
• Dématérialisation des flux, éditique, GED

PARCOURS DIGITAL INTÉGRÉ

• Vision 360° prospect client
• Agences, plateforme téléphonique, Web, API
• Vente directe ou intermédiée

DISTRIBUTION MULTICANAL

• Interfaces de gestion full web
• Automatisation des tâches à faible valeur ajoutée

PRODUCTIVITÉ

• Retour d’expérience de déploiements initiaux de 3 à 6 mois
• Méthodologie de migration optimisée
• Mise en marché rapide de nouvelles offres

AGILITÉ

• Déploiement par modules métiers
• Accompagnement sur mesure (conduite du changement, paramétrages, intégration, 

personnalisation web...)

MODULARITÉ

• DSN, PASRAU, RGPD...
• Forte proximité client grâce aux Clubs utilisateurs stratégiques et fonctionnels

SOLUTION ÉVOLUTIVE ET CONFORME À LA RÉGLEMENTATION

• Hébergement et exploitation : 99.9% de taux de disponibilité constaté chez nos 
clients hébergés

• Sécurité des données, HDS
• Traçabilité des actes de gestion

SÉCURITÉ & DISPONIBILITÉ



Sopra Steria, acteur majeur de la Tech en Europe 
avec 52 000 collaborateurs dans près de 30 pays , 
est reconnu pour ses activités de conseil, de services 
numériques et de solutions.

Il apporte ainsi une réponse globale aux enjeux 
de développement et de compétitivité des grandes 
entreprises et organisations. Combinant valeur 
ajoutée, innovation et performance des services 
délivrés, Sopra Steria accompagne ses clients dans 
leur transformation et les aide à faire le meilleur 
usage du numérique.

À propos de Sopra Steria

Contacts :

Benoît DUTHIER - benoit.duthier@soprasteria.com - Tel : 06 19 78 35 31

Damien GLANDUS - damien.glandus@soprasteria.com - Tel : 06 89 15 01 31

www.soprasteria.com


