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Communiqué de presse 

 
Sopra Steria et CARL Software accélèrent leur partenariat 
pour la maintenance 5.0 des actifs critiques 
 
Cette alliance française vise à renforcer la disponibilité, la traçabilité et la maîtrise des données des 
équipements critiques. 
 
Paris, le 24 juin 2026 – Sopra Steria, acteur majeur de la Tech en Europe, et CARL Software 

leader européen dans la gestion de la maintenance industrielle et tertiaire, annoncent le 

renforcement et l’accélération de leur partenariat stratégique autour de l’EAM, Enterprise Asset 

Management, et de la Maintenance 5.0* appliqués aux actifs et systèmes critiques.  

Sopra Steria devient le premier intégrateur certifié CARL Software pour les systèmes critiques. 

Cette alliance apporte un bénéfice concret pour les opérateurs d’importance vitale, les 

administrations régaliennes et les industriels sensibles : des équipements critiques disponibles plus 

longtemps, un coût de cycle de vie maîtrisé et la pleine maîtrise de leurs données de maintenance, 

dans une chaîne entièrement française. 

Dans les environnements critiques, l’EAM devient le socle de pilotage des équipements, de leurs 

données et de leur disponibilité. Le partenariat entre Sopra Steria et CARL Software associe deux 

expertises françaises complémentaires. CARL Software propose CARL Source, sa plateforme EAM 

éprouvée, conçue pour gérer la maintenance et les actifs dans des environnements complexes. 

Pour avoir conduit des programmes critiques dans la défense, l’énergie, le transport et l’industrie 

sensible, Sopra Steria connaît les contraintes de ces environnements : disponibilité permanente, 

exigences de sécurité, cycles de vie longs. Le Groupe y apporte plus que l’intégration. Il aligne 

l’EAM sur les enjeux métier des organisations, sécurise les données d’actifs et en garantit 

l’exploitation à grande échelle, au cœur des systèmes d’information les plus sensibles. 

Ce que change cette annonce pour les organisations critiques 
 
Pour les directions générales, les DSI et les directions techniques, cette annonce confirme 

l’émergence d’une chaîne française de référence dans l’EAM des actifs critiques : un éditeur 

français, un intégrateur européen de premier plan et une capacité commune à conduire des 

programmes complexes de bout en bout. 

Cette approche répond notamment à quatre priorités opérationnelles : 

• Améliorer le taux de disponibilité des équipements critiques 

• Maîtriser le coût total de possession des actifs sur l’ensemble de leur cycle de vie 

• Renforcer la traçabilité des opérations, des pièces, des interventions et des données 

• Garantir une expérience utilisateur cohérente, à terre comme en mobilité 
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Ces priorités sont des prérequis essentiels pour renforcer la prédictibilité de la disponibilité et la 

durabilité des équipements et infrastructures. 

Comment protéger des opérations critiques face à la saturation des équipements ? 
 
La réponse passe par une meilleure maîtrise de la donnée d’actifs. Chaque véhicule, bâtiment, 

installation ou équipement sensible doit disposer d’un « carnet de santé numérique » fiable, 

partagé et sécurisé. CARL Source fournit ce socle de gestion. Sopra Steria l’intègre dans le 

système d’information de l’organisation, le connecte aux processus métier et garantit sa continuité 

dans des environnements contraints. 

Cette combinaison permet aux équipes opérationnelles, techniques et industrielles de travailler sur 

une même information. Elle réduit les ruptures entre le terrain, les centres de maintenance, les 

fabricants et les directions métiers. Elle aide aussi les organisations à arbitrer plus rapidement 

entre disponibilité, coûts, sécurité et durée de vie des équipements. 

Une base éprouvée sur les marchés français et européens 
 
Acteur français reconnu de l'EAM (Enterprise Asset Management), CARL Software est déployé dans 

plus de 40 pays et équipe plus de 40% des entreprises du CAC40. Sa solution CARL Source équipe 

les organisations qui gèrent notamment des actifs complexes et des infrastructures sensibles où la 

disponibilité des équipements conditionne l'activité. Ses clients sont issus des secteurs de 

l’industrie, de l’énergie, des transports ou encore des acteurs régaliens.  

Sopra Steria s'appuie sur cette base éprouvée et sur son expertise des systèmes d'information 

critiques pour accompagner des programmes de modernisation EAM à grande échelle, du conseil 

amont à l'exploitation. Avec plus de 25 ans d’expérience sur les produits d’EAM comme intégrateur 

de référence sur les plus grandes solutions du marché, Sopra Steria fait le choix de renforcer 

significativement son partenariat avec CARL pour adresser la gestion des actifs critiques, au cœur 

de la performance opérationnelle. 

Cette annonce intervient alors que le maintien en condition opérationnelle est devenu une priorité 

stratégique. En effet, dans la défense par exemple, la Loi de Programmation Militaire 2024-2030 

consacre 49 Md€ au MCO : dans les secteurs industriels ou encore critiques, la performance 

dépend autant des équipements que de leur disponibilité dans la durée.  

« La maintenance des actifs critiques est un sujet de continuité opérationnelle, de maîtrise 

industrielle et de souveraineté des données. Avec CARL Software, Sopra Steria associe une 

solution française éprouvée à une capacité d’intégration à grande échelle dans des 

environnements sensibles. C’est ce dont les organisations critiques ont besoin : moins de 

complexité, plus de disponibilité, plus de maîtrise », déclare Thierry Lempereur, Directeur du 

Vertical Espace, Défense & Sécurité, de Sopra Steria en France. 

« CARL Software accompagne depuis plus de 40 ans les organisations qui doivent maintenir des 

équipements complexes, souvent essentiels à leur activité. Le renforcement de notre partenariat 

avec Sopra Steria marque une étape importante : il donne aux acteurs régaliens et industriels une 

chaîne française solide, depuis l’édition jusqu’à l’intégration et l’exploitation à grande échelle », 

déclare Senda Bouchrara, Directrice Générale de CARL Software. 
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À retenir 

• Sopra Steria et CARL Software accélèrent leur partenariat stratégique autour de l’EAM 

et de la maintenance 5.0 appliqués aux actifs critiques 

• Sopra Steria devient le premier intégrateur certifié CARL pour les systèmes critiques 

• Cette alliance associe CARL Software, éditeur français de référence de l’EAMet Sopra 

Steria, acteur majeur de la Tech en Europe 

• Plusieurs investissements importants tels que la Loi de Programmation Militaire 2024-

2030 qui consacre 49 Md€ au maintien en condition opérationnelle, confirmant le rôle 

stratégique de la maintenance des équipements et infrastructures critiques et ce, au-

delà des enjeux de la défense. 

 

* La Maintenance 5.0, dérivée de l’Industrie 5.0, combine gestion des actifs, exploitation des données, 
mobilité, IA et collaboration homme-machine pour améliorer la disponibilité des équipements. 
 

 
À propos de Sopra Steria 

Sopra Steria, acteur majeur de la Tech en Europe, avec 51 000 collaborateurs dans près de 30 pays, est reconnu pour ses activités de conseil, de 
services et solutions numériques. Il aide ses clients à mener leur transformation digitale et à obtenir des bénéfices concrets et durables. Le Groupe 

apporte une réponse globale aux enjeux de compétitivité des grandes entreprises et organisations, en combinant une connaissance approfondie des 
secteurs d’activité et des technologies à une approche collaborative. Sopra Steria place l’humain au cœur de son action et s’engage auprès de ses 
clients à tirer le meilleur parti du numérique pour construire un avenir positif. En 2025, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires de 5,6 milliards d’euros. 
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Sopra Steria (SOP) est coté sur Euronext Paris (Compartiment A) - Code ISIN : FR0000050809 
Pour plus d'informations, retrouvez-nous sur www.soprasteria.com/fr 
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À propos de CARL SOFTWARE 
CARL, filiale de Berger-Levrault, est éditeur de logiciel spécialisé ́dans la gestion de la maintenance industrielle et tertiaire, n°1 en France et leader 
européen. CARL accompagne plusieurs dizaines de milliers d’utilisateurs à travers ses 6 implantations internationales (Espagne, Italie, Suisse, Maroc, 

Canada, Belgique) dans plus de 40 pays pour adresser les enjeux de l’Industrie 5.0, des villes et bâtiments intelligents avec le défi écologique.  
CARL propose une offre logicielle adaptées à la gestion des équipements des verticaux suivants : 

· Industrie : équipements industriels et moyens généraux.  
· Bâtiments : équipements et infrastructures techniques du tertiaire  

· Villes : patrimoine, infrastructures, réseaux publics.  
· Transport : matériels roulants, infrastructures fixes et linéaires...  
· Santé : équipements techniques, biomédicaux.  

 
Chacune de ces offres intègre :  

- Une solution de mobilité couvrant l’ensemble des besoins des demandeurs, prestataires et techniciens terrain.  
- Les plans, les cartes, les maquettes 3D BIM & CIM pour visualiser, cartographier, géolocaliser les équipements, les réseaux, les 

infrastructures et interagir graphiquement avec CARL Source.  

- Une plateforme IoT dédiée à la maintenance prévisionnelle, BL.Predict, pour valoriser les données terrain (objets et machines connectés), 
analyser les défaillances, proposer les actions de maintenance appropriées et anticiper les usures et pannes. 
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