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IA générative : Sopra Steria Next donne les clés pour
passer a I'échelle

e Sopra Steria Next dévoile la premiére publication de son CIO Compass, consacrée a
I'industrialisation de I'TA générative

e Malgré une adoption massive, moins d’un tiers des projets atteignent un niveau de production
stable, révélant un enjeu clé : passer de I'expérimentation a une performance durable,
sécurisée et pilotée

e Avec ce premier focus, Sopra Steria Next affirme son positionnement d’acteur de référence
pour structurer I'TA a I'échelle, en proposant une lecture opérationnelle et des leviers concrets
pour transformer l'innovation en résultats business

Paris, le 9 avril 2026 — Sopra Steria Next dévoile aujourd’hui la premiére publication issue du
CIO Compass, consacrée a lindustrialisation de I'TA générative. Alors que les organisations ont
massivement investi le sujet, un écart persiste entre ambition et réalité : la majorité des initiatives
reste cantonnée a des expérimentations, sans création de valeur durable. Face a ce constat, Sopra
Steria Next apporte une lecture claire et opérationnelle des conditions a réunir pour transformer I'TA
en levier de performance structurant.

Cette publication s’inscrit dans le cadre du CIO Compass, un dispositif éditorial lancé par Sopra Steria
Next pour accompagner les DSI dans |'accélération des transformations technologiques. 1l identifie
dix actions prioritaires a engager dans les 18 a 24 prochains mois, organisées autour de quatre axes
clés — IA, data, infrastructures et performance — afin d’aider les organisations a sécuriser leurs
investissements et @ maximiser leur impact business.

IA générative : sortir de la “"GenAl spectacle” pour entrer dans la performance
industrielle

Alors que I'TA générative s'est imposée a l'agenda des comités exécutifs, Sopra Steria Next souléve
un paradoxe majeur : si I'adoption est massive, I'industrialisation reste marginale. Moins d’un tiers
des projets atteignent aujourd’hui un niveau de production stable, la majorité des organisations
restant cantonnée a des expérimentations fragmentées. Pour aider les DSI a franchir ce cap, Sopra
Steria formule des recommandations clés pour transformer ce défi technologique en enjeu structurel.

Ces recommandations s‘articulent autour de trois grands chantiers :
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- Poser les fondations d'une IA a I'échelle — Cela passe notamment par la mise en ceuvre
d’une architecture adaptée, qui méle gouvernance, technologie et conduite du changement :
o Faire de la gouvernance un levier de valeur, et de sécurisation.
o Savoir s'adapter a différents modeles d’IA, et quand déployer des SLM pour favoriser
la frugalité lorsque c'est possible
o Acculturer au-dela de la simple formation, en créant des passerelles entre les métiers
et la technologie

- Dépasser la notion de cas d'usage pour réinventer les processus — Bien plus que
d’automatiser des taches ci et I3, les IA et leurs orchestrations sont une opportunité pour
réinventer complétement les processus en entreprise, et donc créer de la valeur.

- Eviter le « cimetiére des pilotes » - Pour éviter de multiplier les essais qui ne passent
pas a I'échelle, Sopra Steria Next préconise I'adoption d’une véritable discipline industrielle,
fondée sur quelques piliers : prioriser les chantiers, favoriser la création d’Al Factories,
penser frugal by design, intégrer des gardes-fous dans le code, et enfin piloter le changement
comme un enjeu stratégique.

Pour Sopra Steria Next, la réussite de I'TA générative ne repose plus sur la vitesse d’expérimentation,
mais sur la capacité des organisations a en faire une discipline industrielle, structurée, pilotée et
pleinement intégrée aux modeles opérationnels.

Les experts de Sopra Steria Next sont disponibles pour échanger sur ces
recommandations et les conditions d’'un passage a I'échelle réussi.

Pour découvrir la publication « Vers la fin de la GenAl spectacle », cliquez ici.
Pour (re)découvrir le sommaire du CIO Compass de Sopra Steria Next, cliquez ici.

A propos de Sopra Steria Next - Driving meaningful impact*

Avec plus de 4 000 consultants dans 30 bureaux en Europe, Sopra Steria Next, cabinet de conseil en management et transformation
digitale du groupe Sopra Steria, ceuvre chaque jour pour concevoir et déployer les projets et les transformations qui fagonnent I'avenir.
Dans un monde en pleine révolution — technologique, écologique —, Sopra Steria Next allie business et technologie pour créer de la
valeur au-dela du simple aspect économique, en donnant du sens aux données, en innovant grace a l'intelligence artificielle et en
engageant toutes les parties prenantes a chaque étape. Grace a cette vision et a son expertise, Sopra Steria Next accompagne ses
clients dans la priorisation de leurs actions, pour un résultat concret et durable, pour eux, leurs employés, les citoyens et la Société
dans son ensemble. Il s'agit de donner une impulsion tangible a ce qui compte vraiment, ce qui est essentiel. * Impulsons I'essentiel,
pour un impact positif.

A propos de Sopra Steria

Sopra Steria, acteur majeur de la Tech en Europe, avec 51 000 collaborateurs dans prés de 30 pays, est reconnu pour ses activités de
conseil, de services et solutions numériques. I aide ses clients a mener leur transformation digitale et a obtenir des bénéfices concrets
et durables. Le Groupe apporte une réponse globale aux enjeux de compétitivité des grandes entreprises et organisations, en
combinant une connaissance approfondie des secteurs d’activité et des technologies a une approche collaborative. Sopra Steria place
I'numain au cceur de son action et s'engage auprés de ses clients a tirer le meilleur parti du numérique pour construire un avenir
positif. En 2025, le Groupe a réalisé un chiffre d'affaires de 5,6 milliards d’euros.

The world is how we shape it*

Sopra Steria (SOP) est coté sur Euronext Paris (Compartiment A) - Code ISIN : FRO000050809
Pour plus d'informations, retrouvez-nous sur www.soprasteria.com/fr

*Le monde est tel que nous le fagonnons
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https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgo.soprasteria.com%2Fe%2F961682%2Feep-Dive---GenAI-Hype---FR-pdf%2F5vyslx%2F1509807333%2Fh%2Fs7_BCrqxLdrwYdsyO2bWAFkmZIgnilhjnsyCLKnPftU&data=05%7C02%7Caurelien.flaugnatti%40soprasteria.com%7C7625a9cb7e1248dfe57208de90d9f7da%7C8b87af7d86474dc78df45f69a2011bb5%7C0%7C0%7C639107463005136363%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aZokolOdURgtZeW%2BC2rm0PhWtEuQjmysP0SkeADqKzs%3D&reserved=0
https://go.soprasteria.com/l/961682/2025-12-04/5vlztn/961682/1764856322zvgOlWWf/CIO_Compass___Exec_Summary___FR.pdf
http://www.soprasteria.com/fr
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