
 

  
Communiqué de presse 

 

Sopra Steria s’engage auprès de l’Association e-Enfance / 
3018 pour renforcer la protection des jeunes  
à l’ère du numérique 

 

 

 

• Sopra Steria apporte son soutien financier pluriannuel à l’Association e-Enfance / 3018, 
association reconnue d’utilité publique, désignée “signaleur de confiance” par l’Arcom au 
titre du règlement européen sur les services numériques (DSA), et opératrice du 3018, 
numéro national gratuit de protection des jeunes contre le harcèlement et les violences 
numériques. 

• Ce partenariat s’inscrit à l’échelle européenne dans le cadre de la politique de 
responsabilité sociale et solidaire du Groupe Sopra Steria en faveur des jeunes 
vulnérables. 

• Il vise à renforcer les capacités d’action de l’Association e-Enfance / 3018, notamment à 
travers le développement du 3018, la modernisation des outils de l’association, et le 
développement de ses travaux de recherche. 

 

Paris, le 3 juin 2026. Sopra Steria, acteur majeur de la Tech en Europe, annonce son soutien 
financier pluriannuel à l’Association e-Enfance / 3018, association de référence en France et en 
Europe pour la protection des enfants et adolescents sur les questions de harcèlement et de 
violences numériques. Ce mécénat s'inscrit pleinement dans la nouvelle politique philanthropique 
du Groupe, qui place au cœur de ses engagements le sujet de l'accompagnement des jeunes 
vulnérables et de leurs proches dans leur vie numérique. 



 

 
Alors que les usages numériques des jeunes continuent de croître, Les risques de 
cyberharcèlement, d’exposition à des contenus préjudiciables ou de violences en ligne 
s'intensifient. En Europe, un enfant sur quatre a déjà été cyberharcelé, selon une étude de l’Union 
européenne produite en 20251. Plus que jamais, la protection des mineurs dans l’espace numérique 
constitue un enjeu de société prééminent. 
 
« La question n’est plus de savoir s’il faut protéger les mineurs en ligne, mais comment le faire 
efficacement via des tiers de confiance. Face à un recours croissant aux réseaux sociaux et aux IA 
conversationnelles comme sources d’information et de lien social, face à des technologies qui 
évoluent très vite, un nombre croissant de jeunes se trouvent démunis ou mal accompagnés. Aider 
l’association e-Enfance, c’est reconnaître cette réalité et contribuer à apporter des solutions 
concrètes, de prévention en amont comme de réactions rapides, à l’échelle européenne. », 
commente Axelle Lemaire, Directrice Exécutive de la Performance durable chez Sopra 
Steria. 
 
Un engagement pour l’éducation et l’inclusion numérique des jeunes les plus 
vulnérables 
 
Sopra Steria est historiquement impliqué en faveur de l’inclusion numérique et de l’accès à 
l’éducation, en particulier grâce à l’engagement citoyen de ses collaborateurs et collaboratrices. 
Le Groupe décide aujourd’hui de renforcer son action à l’égard des jeunes les plus vulnérables : à 
l'heure où la puissance émancipatrice du numérique est remise en question par l'apparition de 
vulnérabilités nouvelles, il soutient des initiatives solidaires contribuant à éclairer la compréhension 
des usages numériques et à protéger les publics fragiles.  
 
« Sopra Steria est fier de s'associer à e-Enfance et à ses équipes, dont l'engagement quotidien au 
service des jeunes victimes force le respect et mérite d’être pleinement soutenu. En tant qu’acteur 
de la tech, il relève de notre responsabilité sociale de ne pas rester à distance de ces réalités. E-
Enfance et ses homologues associatifs européens aident la parole à se libérer dans les écoles, sur 
le terrain, au plus près des besoins, et aux côtés des parents. » déclare Eric Pasquier, Vice-
Président du conseil d’administration de Sopra Steria.  
 
L’Association e-Enfance / 3018, un acteur de référence au service de la protection des 
mineurs 
 
Créée en 2005 et reconnue d'utilité publique, l'Association e-Enfance / 3018 agit en faveur de la 
protection des mineurs face aux violences numériques. Elle mène des actions de sensibilisation 
auprès de 200 000 enfants, adolescents, parents et professionnels chaque année ; accompagne 
les victimes via le 3018, numéro et application gratuit, anonyme et confidentiel qui a reçu plus de 
124 500 sollicitations en 2025 (soit 500 par jour en moyenne) ; et conduit des actions de plaidoyer 
institutionnel auprès des pouvoirs publics et des plateformes numériques.  
 
Membre du réseau européen Insafe, co-financée par la Commission Européenne et reconnue « 
signaleur de confiance » par l'Arcom au titre du Règlement européen sur les services numériques 
(DSA), l’Association e-Enfance / 3018 est l'association de référence française de lutte contre les 
violences numériques et le harcèlement touchant les mineurs. C’est pour pérenniser et amplifier 
ces actions que Sopra Steria lui apporte un soutien financier pluriannuel, destiné notamment à 
renforcer ses capacités d’action, à moderniser ses outils et à accompagner ses travaux de 

 
1 https://eu-for-children.europa.eu/cyberbullying_en 
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recherche, en particulier sur l’autonomie numérique des mineurs face aux intelligences artificielles 
génératives. 
 
« Le soutien de Sopra Steria représente bien plus qu'un apport financier : c'est la reconnaissance 
par un acteur majeur du numérique que la protection des jeunes en ligne est un enjeu collectif, 
qui engage l'ensemble de la société, y compris les entreprises. Grâce à ce partenariat, nous 
allons pouvoir renforcer nos actions, accélérer les travaux de l'Observatoire et intensifier notre 
coopération avec nos homologues ailleurs en Europe. Ensemble, nous voulons construire un 
espace numérique plus sûr pour les nouvelles générations. » précise Justine Atlan, Directrice 
générale de l’Association e-Enfance / 3018. 
 

 

À propos de Sopra Steria 

Sopra Steria, acteur majeur de la Tech en Europe, avec 51 000 collaborateurs dans près de 30 pays, est reconnu pour ses 

activités de conseil, de services et solutions numériques. Il aide ses clients à mener leur transformation digitale et à obtenir des 

bénéfices concrets et durables. Le Groupe apporte une réponse globale aux enjeux de compétitivité des grandes entreprises et 

organisations, en combinant une connaissance approfondie des secteurs d’activité et des technologies à une approche 

collaborative. Sopra Steria place l’humain au cœur de son action et s’engage auprès de ses clients à tirer le meilleur parti du 

numérique pour construire un avenir positif. En 2025, le Groupe a réalisé un chiffre d’affaires de 5,6 milliards d’euros. 
 

The world is how we shape it* 

Sopra Steria (SOP) est coté sur Euronext Paris (Compartiment A) - Code ISIN : FR0000050809 

Pour plus d'informations, retrouvez-nous sur www.soprasteria.com/fr 

*Le monde est tel que nous le façonnons  

 

À propos de l’Association e-Enfance / 3018 

 Reconnue d’utilité publique, l’Association e-Enfance est, depuis 20 ans, la référence nationale en matière de protection de 

l’enfance face aux violences numériques. Agréée par le ministère de l’Éducation nationale, elle conduit des actions de 

sensibilisation auprès des élèves, des parents et des professionnels sur l’ensemble du territoire. Elle opère le 3018, numéro 

national dédié aux victimes, témoins et auteurs de harcèlement et de violences numériques, ainsi qu’à leurs parents et aux 

professionnels. En tant que premier signaleur de confiance en France, désigné par l’Arcom, le 3018 dispose d’un canal prioritaire 

pour faire retirer rapidement tout contenu ou compte préjudiciable aux mineurs sur l’ensemble des plateformes numériques. 

Accessible 7 j/7, de 9h à 23h, par téléphone et par tchat via l’application App 3018.  

https://e-enfance.org/ 

 

 
Contacts presse 
Sopra Steria 
Laura Bandiera, laura.bandiera@soprasteria.com, +33 (0)6 85 74 05 01 
Association e-Enfance / 3018  
Sandra Tricot,  s.tricot@e-enfance.org, +33 6 65 85 85 65  
 

 
*** 

Copyright ©2026 Sopra Steria. Tous droits réservés. Sopra Steria et son logo sont des marques déposées de 

Sopra Steria. 

http://www.soprasteria.com/fr
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fe-enfance.org%2F&data=05%7C02%7Claura.bandiera%40soprasteria.com%7C1686157ab318498a839708deb7374e1d%7C8b87af7d86474dc78df45f69a2011bb5%7C0%7C0%7C639149647366688545%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=SEn0crkRWjoyPQgoLBslLnWovjnCH76kq22NUBhVZBQ%3D&reserved=0
mailto:laura.bandiera@soprasteria.com
mailto:s.tricot@e-enfance.org

